
 

 

 .فعليةيجب تقديم بطاقة 

 الشروط والأحكام متوفرة على الرابط التالي، مع مقتطفات من الأقسام ذات الصلة بالعرض موضحة أدناه. 

tcs-https://www.thebicestercollection.com/en/legal/benefit   

 الشروط والأحكام الخاصة بالمزايا 

للعملاء الذين يزورون إحدى   فاليو ريتيلالشروط والأحكام التالية تنطبق على المزايا والعروض التي قد تقدمها 

. ويجوز استكمال هذه الشروط والأحكام محليًا بشروط وأحكام ذا بيستير كوليكشن"القرى الأعضاء في " 

 إضافية خاصة بكل قرية فيما يتعلق باستخدام هذه المزايا. 

قد تجمع  فاليو ريتيليرجى ملاحظة أنه من خلال استخدام أي من المزايا الموضحة أدناه، فإنك توافق على أن 

وتعالج بياناتك الشخصية )والتي قد تشمل اسمك وعنوانك وجنسك وتاريخ ميلادك وبريدك الإلكتروني وأرقام  

الهاتف الثابت و/ أو المحمول وأية معلومات اتصال أخرى( بهدف الاستفادة من هذه المزايا. وسيتم معالجة 

 .   The Bicester Collectionتاحة على موقع البيانات الشخصية وفقًا لسياسة الخصوصية الخاصة بنا والم

  

 /   VIP Cardبطاقة في آي بي: 

” هي بطاقة كافآت تتيح لحاملها eVIP  Card" “آي بيإي في ” أو" VIP Card" “في آي بيبطاقة " 

 . المشاركة القرى% على المنتجات داخل المتاجر المشاركة ضمن  10الحصول على خصم  

 . العملاء الذين: 1.2

  لـفاليو ريتيلو/ أو بطاقة عضوية الشريك )التي تكون لشريك تجاري  دعوة في آي بي بطاقة. يقدمون 1.2.1

وفقًا للتفاصيل الموجودة على الرابط 

https://www.thebicestervillageshoppingcollection.com/en/partners /  إلى مكتب

https://www.thebicestercollection.com/en/legal/benefit-tcs
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، سيكونون )رهناً بالتوافر وأي "فترات القريةخدمات الاستقبال أو خدمات الزوار أو الكونسيرج في القرية 

" مجانية، والتي ستوفر لهم خصمًا بنسبة في آي بي بطاقةحظر" قد تنطبق في القرية( مؤهلين للحصول على " 

 % في المتاجر المختارة في القرى المشاركة؛ أو10

لإحدى القرى المشاركة وتسجيل بلدهم والرمز البريدي و/ أو   إي في آي بي. يقومون بالنقر على رابط 1.2.2

، الذي   eVIP QR codeللإي في آي بي المقاطعة الخاصة بهم، سيحصلون على رمز استجابة سريع 

% في المتاجر المختارة في  10سيمنحهم )رهناً بالتوافر وأي "فترات حظر" قد تنطبق في القرية( خصمًا بنسبة 

 القرى المشاركة. 

أو رمز الإستجابة السريع   في آي بي بطاقة. تنطبق الشروط والأحكام الكاملة فيما يتعلق بتوافر واستخدام 13.

في آي   بطاقة. لا تشارك جميع المتاجر في القرية المشاركة في برنامج   eVIP QR codeللإي في آي بي 

، وتطبق القيود والاستثناءات في بعض المتاجر. سيتم  لل" إي في آي بي أو برنامج رمز الإستجابة السريع  بي

وهي  بطاقة في آي بيتزويد العملاء بهويات المتاجر المشاركة، بالإضافة إلى الشروط والأحكام، عند إصدار 

متوفرة أيضًا عبر تطبيق رمز الاستجابة السريع، أو عند الطلب من خلال مكتب الترحيب أو خدمات الزوار أو  

 نية، أو عبر الموقع الإلكتروني الخاص بالقرية.الكونسيرج في القرية المع

غير قابلين للاسترداد وصالحين فقط  للإي في آي بي أو رمز الإستجابة السريع  بطاقة في آي بي. 1.4

للإي في آي  أو رمز رمز الإستجابة السريع  بطاقة في آي بيللاستخدام من قبل الشخص الذي تم إصدارها له. 

للإي في آي لا يحتويان على قيمة نقدية ولا يمكن بيعهما أو إعادة بيعهما. سيصبح رمز الإستجابة السريع بي 

 غير صالح إذا تم العبث به بأي شكل من الأشكال. بي 

. بطاقة في آي بي صالحة فقط في تاريخ إصدارها وفي القرية المشاركة التي تم إصدارها فيها، ويمكن  1.5

متاح للاستخدام فقط للإي في آي بي استخدامها مرة واحدة فقط في كل متجر مشارك. رمز الإستجابة السريع 

في القرية  للإي في آي بي ساعة من أول عملية شراء تتم باستخدام رمز الإستجابة السريع  24لفترة تصل إلى  

للمشتريات التي تم للإي في آي بي أو رمز الإستجابة السريع  بطاقة في آي بيالمشاركة. لا يمكن استخدام 

 إجراؤها مسبقًا.

مخصصين فقط للاستخدام في المتاجر للإي في آي بي أو رمز الإستجابة السريع  بطاقة في آي بي. 1.6

لها،  للإي في آي بي أو رمز الإستجابة السريع  بطاقة في آي بيالمشاركة في القرية المشاركة التي تم إصدار 



%. يقر العميل بأن بعض المتاجر المشاركة قد لا  10ويجب تقديمها عند الشراء من أجل الاستفادة من خصم 

تكون متاحة في يوم الاستخدام. قد تكون هناك أيضًا متاجر جديدة لم تدُرج بعد، وعلى العميل الاستفسار في 

 للحصول على التفاصيل.  ،تب خدمات الاستقبال أو الزوار أو الكونسيرج والإرشاد في القرية المعنيةامك

بالتزامن مع أي عروض   ةغير صالح للإي في آي بي أو رمز الإستجابة السريع  بطاقة في آي بي. تكون 1.7

ترويجية أو خصومات أخرى، ولن تكون متاحة خلال فترات "الخصومات الإضافية" أو "فترات الحظر"، حيث 

بطاقة في آي  قد يتم تقديم هدية بديلة. سيتم توفير التفاصيل الكاملة حول أي "فترات حظر" التي لا تتوفر خلالها 

في مكاتب خدمات الاستقبال أو الزوار أو الكونسيرج والإرشاد للإي في آي بي أو رمز الإستجابة السريع  بي

في القرية المعنية، ويمكن أيضًا الاطلاع عليها على الموقع الإلكتروني الخاص بالقرية أو عبر  

www.tbvsc.com   

أو رمز   بطاقة في آي بيكوكيل للمتاجر المشاركة في جميع الأوقات، ولا تنُشئ  فاليو ريتيل. تعمل 1. 8.

وبينك فيما يتعلق بالخصم المقدم من خلال   فاليو ريتيلأي علاقة تعاقدية بين  للإي في آي بيالإستجابة السريع 

أو غير ذلك. ولا يحق لك، وتتنازل بموجب ذلك  للإي في آي بيأو رمز الإستجابة السريع  بطاقة في آي بي

في حال امتناع أي متجر مشارك عن   فاليو ريتيل عن أي حق قد يكون لك في رفع أي دعوى أو مطالبة ضد

، ويقتصر حقك في هذه الحالة على تقديم  للإي في آي بي أو رمز الإستجابة السريع  في آي بيقبول بطاقة 

 فقط.مطالبة مباشرة ضد المتجر المشارك 

. لا تتحمّل شركة "فاليو ريتيل" أي مسؤولية عن )أ( الأسعار التي يعلن عنها المتجر المشارك أو يبيع بها  1.9

السلع من وقت لآخر، أو )ب( تقديم أي ضمانات بخصوص السلع )بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر،  

في المتجر  للإي في آي بيأو رمز الاستجابة السريع  بطاقة في آي بيجودتها( التي قد تحصل عليها باستخدام 

 المشارك المعني.

 

 VIP Lounge\في آي بي . صالة 6

  فاليو ريتيل" صالات الضيافة الفاخرة الحصرية )للمدعوين فقط( التي تديرها في آي بي صالة. تعني " 6.1

 . المشاركةوالموجودة في القرى  

http://www.tbvsc.com/


، أو  Events@TheBicesterCollection.com. يجب على العملاء إرسال بريد إلكتروني إلى 6.2

( ساعة من  48الحجز من خلال الرابط المقدم في دعوتهم الترويجية، قبل مدة لا تقل عن ثماني وأربعين )

 . في القرية المشاركة لتأكيد حجزهم في آي بي صالةالوقت الذي يرغبون في استخدام 

. عند الوصول إلى القرية المشاركة، يجب على العملاء تقديم بطاقة عضوية الشريك و/ أو دعوتهم 6.3

في القرية. بعد ذلك،  الكونسيرج مع تأكيد الحجز في خدمات الاستقبال أو الزوار أو  في آي بي صالةلاستخدام 

 . في آي بي صالةسيكون العملاء )رهناً بالتوافر( مؤهلين للحصول على دخول مجاني إلى 

وفقًا للساعات التي يتم الإعلان عنها في خدمات  في آي بي صالة. سيتم تحديد ساعات الوصول إلى 6.4

 . في القرية أو كما هو موضح في تأكيد الحجزالكونسيرج الاستقبال أو الزوار أو 

يخضع للتوافر وهو صالح فقط في التاريخ والأوقات المحددة في تأكيد  في آي بي صالة. الدخول إلى 6.5

 .الحجز فيهاالحجز، وفي القرية المشاركة التي تم 

في القرية المشاركة عند تقديم  في آي بي صالة. سيتم تزويدك بالشروط والأحكام الكاملة المتعلقة باستخدام  6.6

وتأكيد الحجز في خدمات الاستقبال أو الزوار   في آي بي صالةبطاقة عضوية الشريك و/ أو دعوتك لاستخدام 

 . في القريةالكونسيرج أو 

 

 . قسائم المرطبات 7

 .مجانية للاستخدام في المطاعم أو المقاهي المشاركة قسيمة مرطبات "قسيمة المرطبات". تعني 7.1

)في حال كانت مشمولة ضمن العرض الترويجي(، يجب على العملاء  قسيمة المرطبات. للاستفادة من 7.2

في خدمات الاستقبال أو الزوار أو   قسيمة المرطباتتقديم بطاقة عضوية الشريك و/ أو دعوتهم لاستلام 

، بقسيمة المرطباتفي القرية المشاركة. بعد تقديم بطاقة عضوية الشريك و/أ و الدعوة للمطالبة الكونسيرج 

 .مجانية قسيمة مرطباتسيحق للعملاء )رهناً بالتوافر( الحصول على 

صالحة فقط في تاريخ إصدارها وفي القرية المشاركة التي تم إصدارها فيها.  قسيمة المرطبات. تكون 7.3

صالحة فقط للاستخدام في المطاعم أو المقاهي المشاركة في القرية المشاركة التي تم إصدار   قسيمة المرطبات

 .القسيمة فيها، ويجب تقديمها عند الشراء للحصول على المرطب المجاني

mailto:Events@TheBicesterCollection.com


مع تفاصيل المطاعم أو المقاهي  قسيمة المرطبات. سيتم تقديم الشروط والأحكام الكاملة المتعلقة باستخدام 7.4

 .في القرية المعنيةالكونسيرج في خدمات الاستقبال أو الزوار أو  قسيمة المرطباتالمشاركة عند إصدار 

 قسيمة المرطباتكوكيل للمطاعم أو المقاهي المشاركة في جميع الأوقات، ولا تنُشئ   فاليو ريتيل. تعمل 7.5

ولا يحق لك،  . أو غير ذلكوبينك فيما يتعلق بالمشروب المجاني المقدم  فاليو ريتيلأي علاقة تعاقدية بين 

في حال امتناع  فاليو ريتيلوتتنازل بموجب ذلك عن أي حق قد يكون لك، في رفع أي دعوى أو مطالبة ضد 

أي مطعم أو مقهى مشارك عن قبول قسيمة الضيافة، ويقتصر حقك في هذه الحالة على تقديم مطالبة مباشرة 

 ضد المطعم أو المقهى المشارك فقط.

  

  Customer Shopping) خدمة التسوق للعملاء /( Hands-free Shopping) . التسوق حر اليدين8

Service ) 

التي تمكن   فاليو ريتيلخدمة التسوق التي تقدمها  "التسوق حر اليدين/ خدمة التسوق للعملاء". تعني 8.1

العملاء من التسوق في بمتاجرهم المفضلة وجمع مشترياتهم من موقع مركزي في نهاية زيارتهم للقرية 

 . المشاركة

المخفضة أو المجانية )عند كونها جزءًا   خدمة التسوق حر اليدين/ خدمة التسوق للعملاء. للاستفادة من 8.2

التسوق من عرضك الترويجي(، يجب على العملاء تقديم بطاقة عضوية الشريك و/ أو دعوتهم للمطالبة بخدمة 

في  الإستقبال والإرشاد المخفضة أو المجانية في خدمات الاستقبال أو الزوار أو   حر اليدين/ خدمة التسوق

 . القرية المشاركة

التسوق حر اليدين/ خدمة التسوق . بعد تقديم بطاقة عضوية الشريك و/ أو دعوتك للحصول على خدمة 83.

التسوق حر اليدين/ خدمة  المخفضة أو المجانية، سيحق لك )رهناً بالتوافر( الحصول على خدمة  للعملاء 

 المخفضة أو المجانية. التسوق للعملاء

  

 . عام9

 :. على سبيل التعريف91.



: تعني أي شخص اعتباري يسيطر بشكل مباشر أو غير مباشر على شخص  " الشركة )الشركات( التابعة" 

اعتباري آخر، أو يخضع لسيطرة شخص اعتباري آخر، أو يخضع لسيطرة مشتركة مع شخص اعتباري آخر.  

وما في حكمها، التمتع بالحق في تعيين أغلبية أعضاء مجلس الإدارة أو أي هيئة مماثلة   السيطرةويقُصد بـ 

مسؤولة عن إدارة وتوجيه الشخص الطبيعي أو الاعتباري، سواء كان ذلك بموجب عقد، أو نتيجة لملكية  

” تعني أي TBVSC Companies“تي بي في اس سي الأسهم، أو بأي وسيلة قانونية أخرى. شركات 

رية تعُد من القرى الأعضاء  شخص اعتباري يملك أو له مصلحة، سواء بشكل مباشر أو غير مباشر، في أي ق

 ( (. The Bicester Village Shopping Collectionفي مجموعة ذا بيستير فيليج شوبينغ كوليكشن 

“The Bicester Collection ” علامة تجارية مسجلة تسُتخدم حالياً في تسويق  " كوليكشن  بيستير"ذا

 . وترويج القرى الأعضاء ضمن المجموعة

“Value Retail " ” فاليو ريتيل مانجمينت ليمتد ( 1" تعني )فاليو ريتيل(Value Retail 

Management Limited) ، مانجمينت ، ومقرها في 02884191الرقم شركة مسجّلة في إنجلترا تحت

شركات فاليو  (  2؛ )دبليو دي 266بينغلي درايف، بيستر، أكسفوردشاير، او اكس   50سويت، بيستير فيليج، 

 ؛   (Value Retail Companies)ريتيل 

تعني أي شخص  " شركات فاليو ريتيل؛ "  ( TBVSC Companies) شركات تي بي في اس سي( 3و)

سواء بشكل فردي  تعني  "القرية )القرى("؛ و لفاليو ريتيل مانجمينت ليمتداعتباري يعُد من الشركات التابعة 

قرية بيستير ، وقرية كيلدير، وقرية لا فالي، وقرية : أو جماعي، أي من القرى التالية أو أي عدد منها

ماسميشيلين، وقرية فيرتهايم، وقرية إينغولشتات، وقرية فيدينزا، وقرية لا روكا، وقرية لاس روزاس، 

 . ذا بيستير كوليكشنوأي قرية أخرى قد يتم تحديدها من وقت لآخر كجزء من   وقرية سوتشو، وقرية شنغهاي

. الحق في الاستفادة من هذه العروض الترويجية هو حق شخصي للمستفيد من الدعوة أو من الرمز  2 9.

الترويجي، ولا يجوز تحويل أي منهما إلى طرف آخر. كما لا يجوز نسخ الدعوة أو الرمز الترويجي أو إعادة  

 . خص غير المستفيد الأصليإنتاجهما أو توزيعهما بأي وسيلة أو شكل من الأشكال لاستخدامهما من قبل أي ش

لا يمكن استخدام هذه العروض الترويجية بالتزامن مع أي عرض خاص آخر أو كوبون أو أي نوع آخر  . 93.

 . من القسائم

 .المزايا الممنوحة بموجب هذه العروض الترويجية غير قابلة للاستبدال مقابل مبالغ نقدية  4.9.



تحتفظ شركة فاليو ريتيل بالحق في سحب أو إلغاء المزايا المقدمة ضمن هذه العروض الترويجية، كلياً أو  5.9.

 .إشعار مسبقجزئياً، في أي وقت ولأي سبب دون الحاجة إلى 

لا تتحمّل شركة فاليو ريتيل أي مسؤولية تجاهك عن أي خسارة مالية تنشأ عن رفض أو إلغاء أو سحب 6.9.

المزايا بموجب العرض الترويجي، أو عن أي فشل أو عدم قدرة من جانبك في الاستفادة من هذا العرض 

 .الترويجي

استخدامك لهذا العرض الترويجي يعُد موافقة منك على هذه الشروط والأحكام، وقبولاً بسياسة الخصوصية  7.9.

والشروط والأحكام الخاصة بشركة فاليو ريتيل، والمبينّة على الروابط التالية:  

conditions-and-terms-https://www.thebicestercollection.com/en/legal/website   و

notice-privacy-https://www.thebicestercollection.com/en/legal/website/ . 

 

https://www.thebicestercollection.com/en/legal/website-terms-and-conditions
https://www.thebicestercollection.com/en/legal/website-privacy-notice/
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